
O sistema para restaurantes mais admirado do Brasil

Preço justo para
qualquer porte

Suporte
premium

7x7

+ 2.800
clientes

+ de 80
franquias

 Da automação ao
delivery completo

Evolução da
comanda
eletrônica

E-garçom

Por meio de tablets e smartphones o garçom 
poderá fechar a conta e cobrar do cliente, agili-
zando o giro das mesas, economizando proces-
sos e pessoal. Excelente opção para ambientes 
com pouco espaço.

Opção de caixa balcão
para desafogar filas

E-caixa

CLIENTES

E-CAIXA O garçom ANOTA
o pedido pelo
smartphone

ou tablet

ADMINISTRA
salão ou Fila

podendo cobrar
a conta como

um caixa

IMPRESSÃO
na cozinha

ENTREGA
do pedido

PAINEL
de gestão

CLIENTES

CALL CENTER
Cliente liga e
faz o pedido

CALL CENTER
envia pedido
via internet
para a cozinha

IMPRESSÃO
na cozinha

ENTREGA
do pedido

PAINEL de
gestão

Nosso delivery foi desenvolvido com tecnologia de ponta 
para receber, concentrar e organizar todos os pedidos, 
gerando mais agilidade e qualidade no atendimento.

Atendemos de pequenos negócios a grandes redes. E ainda 
existe a possibilidade de criar sua própria central ou terceirizar 
este serviço com uma empresa de Call Center.
Veja alguns benefícios e funcionalidades deste módulo a seguir:

• Reduzir custos operacionais

• Padronizar Atendimento com o Software de Delivery

• Buscar pela loja mais próxima

• Imprimir o pedido na loja em menos de 2 segundos

• Cobrar taxa de entrega por quilômetro
ou por áreas predefinidas de atendimento

• Bloquear regiões consideradas perigosas
ou de difícil acesso para a entrega

• Consultar, alterar, cancelar pedido e
efetuar encomendas com hora marcada

• Relatório de tempo total do atendimento e
média dos atendentes pelo Sistema de Delivery

Para gestores
multilojas

Delivery definitivo

Sua operação
nunca para,
mesmo se

faltar
internet.

Mais de 8.000 pontos 

Rua da Consolação, 3367 - 10º andar
Cerqueira César - São Paulo / SP - CEP 01416-001

11 3060-9060

/ecleticafoods

comercial@ecletica.com.br

11 98948-3571

ecletica.com.br

Visualize sua loja a distância, consulte relatórios, altere preços, 
movimente estoque, realize a baixa de títulos e muito mais.

Visão Web

Software totalmente modular que permitirá avançar conforme 
o crescimento do seu negócio. Solução sob medida.

Além disto, são constantemente homologadas as principais 
marcas de equipamentos, como impressoras, totens, etc.

FOOD
MANAGER
MASTER

CENTRAL

LOJA LOJA LOJA

• Disparo de cardápio, preço e regras do negócio de forma automática
• Avaliação dos resultados e consultas na palma da mão
• Identificação e correção de problemas em tempo hábil
• Consulta detalhada de produtos e custos
• Centralização de pedidos de compras
• DRE padrão de rede
• Auditoria continua

Módulo Master
O melhor controle para
sua rede ou franquia

• Certeza de que tudo que foi produzido e vendido, foi pago

• Controle do estoque profissional que apresenta
   o real custo dos produtos vendidos na operação

• Financeiro integrado com gestão completa em um só lugar

• Aumento da agilidade e assertividade na tomada dos pedidos

• Ganho de tempo para um contato mais próximo entre
   funcionário e cliente, gerando relacionamento e fidelidade

• Administração local ou à distância

• Gestão eficiente da equipe de vendas

• Backups - sistema instalado no local, administração

• Solução definitiva para acompanhar a evolução
   da gestão atual até a abertura da franquia

• Sistema modular que acompanha seu crescimento

Um banquete de benefícios

Hub de integração
com os líderes de

tecnologia do
food no Brasil

A melhor ferramenta lançadora de pedidos para aumen-
tar suas vendas e servir melhor seus clientes. Com ela, 
sua loja terá um substancial aumento na rotatividade 
das mesas por evitar as idas e vindas dos garçons.

Seu vendedor, sem sair da praça de vendas e na frente 
do cliente vai corrigir ou cancelar itens, transferir 
mesas, personalizar pratos, fechar contas, cobrar dos 
clientes e muito mais. Tenha a certeza de que seus pedi-
dos serão impressos nas áreas de produção e entregues 
de forma rápida e ordenadamente aos clientes.

Um sistema totalmente integrado e configurado de 
acordo com a identidade visual do seu estabelecimento.

Autoatendimento:

- Totem

- Tablet na mesa

- QRcode na mesa

- Aplicativos
personalizados 

- E-Commerce

- Pagamentos
digitais

Ferramentas de Pedidos

Parceiros chave:

Seu time operando a todo vapor!

Hub de integração

com os líderes de
tecnologia do
food no Brasil

Conciliação de recebíveis auditáveis:

Altere seu cardápio em todos apps de uma só vez:

Personalize seu
programa de fidelidade

Somos um poderoso

Sistema Modular

S o l u ç õ e s  I n t e l i g e n t e s  e  i n t e g r a d a s


